
EXPERIENCIAS VIGICONTROL

Conoce la historia de 
PEDRO SILVA



ANTES DESPUÉS

       Los sistemas 
utilizados para control de ronda 
estaban basados en los típicos 

bastones, en que se debía 
efectuar la descarga en uno de 
los computadores del cliente o 
en un equipo portátil. En el 
caso de clientes con redes 

informáticas bien administradas 
es dificultoso instalar softwares 

adicionales.



DESPUÉS

A PARTIR DE LA IMPLEMENTACIÓN 

DE VIGICONTROL

¿Logré mejorar los 
tiempos de respuesta 
para la atención de 

eventos?

¿Ahorré tiempo de 
gestión 

administrativa?



A PARTIR DE LA IMPLEMENTACIÓN 

DE VIGICONTROL
¿CUÁLES SON LOS BENEFICIOS

QUE MÁS VALORAS DE VIGICONTROL?

Supervisar más de un 
objetivo 

simultáneamente

Auditoria y control en 
real time

Trazabilidad de los 
eventos

Integrado a mi 
sistema de monitoreo 

de alarmas

Capacitacion 
interactiva con los
nuevos recursos en 

formación

Mejora de 
comunicación con mi 

equipo
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      Hemos enfrentado una 
gran resistencia a nivel bajo y 
supervisión. La resistencia al 

cambio ha sido notoria. Hemos 
logrado avanzar gracias al 

constante apoyo de la gerencia y 
de SoftGuard.


